
No. Jenis Layanan Publik Sasaran Layanan Manfaat Layanan

1.

Pelayanan Fasilitasi Perizinan 

Sertifikat Produksi Pangan – 

Industri Rumah Tangga (SPP-IRT)

Pelaku Usaha Industri 

rumah tangga pangan

Memberikan legalitas bagi produk pangan olahan 

agar dapat diedarkan secara aman dan memenuhi 

standar mutu.

2.
Pelayanan Fasilitasi Perizinan HKI 

(Merk)

Pelaku Usaha, UMKM dan 

Industri Kreatif

Melindungi Identitas dan Nilai Komersial Produk 

melalui pendaftaran merek secara resmi untuk 

meningkatkan daya saing usaha.

3.
Pelayanan Fasilitasi Perizinan Uji 

Nutrisi (Informasi Nilai Gizi)

Pelaku Usaha Pangan 

Olahan, UMKM, dan 

Industri Pangan

Membantu pelaku usaha memperoleh informasi 

nilai gizi produk sebagai syarat labelisasi dan 

peningkatan daya saing produk.

4.

Pelayanan Verifikasi Teknis 

Perizinan Berusaha Berbasis 

Risiko (OSS-RBA)

Pelaku Usaha yang 

mengajukan perizinan 

berusaha

Memastikan kesesuaian teknis dan kepatuhan 

usaha terhadap ketentuan peraturan perundang-

undangan.

5. 
Pelayanan Rekomendasi Bahan 

Bakar Minyak (BBM) Tertentu

Pelaku Usaha Kecil dan 

Menengah, Nelayan, serta 

Masyarakat yang berhak 

menerima BBM Subsidi

Menjamin penyaluran BBM bersubsidi tepat 

sasaran sesuai dengan kriteria penerima manfaat 

yang ditetapkan.

6.
Pelayanan Rekomendasi Pendirian 

Penyalur LPG 3 kg

Pelaku Usaha Distribusi 

Energi dan Masyarakat 

pengguna LPG 3 kg

Menjamin ketersediaan LPG bersubsidi secara 

merata serta memastikan penyalur memenuhi 

persyaratan teknis dan administratif.

7.

Pelayanan Penerbitan Surat 

Pertimbangan Pendirian Toko 

Swalayan

Pelaku Usaha Ritel atau 

Pihak yang akan 

mendirikan Toko Swalayan

Memberikan pertimbangan teknis dan 

rekomendasi pendirian toko swalayan sesuai 

kebijakan tata ruang dan perdagangan daerah.
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